AK WARNT VOR BETRUGEREIEN -

RUCKTRITT MOGLICH!

IMMER WIEDER melden sich bei der Konsumentenberatung Betroffene,
die durch die Vorfiihrung eines Haustiirverkaufers verunsichert worden
sind. Viele haben sich zum Kauf eines mehrere tausend Euro teuren
Gerates zur Wasseraufbereitung Uberreden lassen und erkennen jetzt,

dass sie Uberrumpelt wurden.

.Wir raten dringend, sich nicht zu einer
voreiligen Unterschrift lberreden zu
lassen. Auch dann nicht, wenn die Ware
beispielsweise angeblich ,nur heute zum
Aktionspreis besonders billig* zu haben
ist”, meint Frau Dr. Eva Schreiber von
der Konsumentenschutzabteilung der
Arbeiterkammer Burgenland.

Obmann der Plattform Wasser Burgenland DI Dr. Helmut
Herlicska und Dr. Eva Schreiber von der Arbeiterkammer
Burgenland warnen vor Haustiirgeschaften

Gerade bei solchen Investitionen ist es
wichtig, vor der Kaufentscheidung wei-
tere Informationen tGiber das Produkt und
seine Wirkungsweise einzuholen.

"Wer sich aber trotzdem iberrumpeln
lasst, hat meist noch eine Chance, aus
dem Vertrag herauszukommen,” so Dr.
Schreiber.

Wird ein Geschaft namlich nicht in einem
Geschaftslokal oder nicht auf einer Ver-
kaufsmesse abgeschlossen, so kann der
Konsument noch innerhalb von 14 Tagen
zuriicktreten. Hat das Unternehmen die
Informationspflicht zum Rucktrittsrecht
nicht eingehalten, so verlangert sich die
Frist.

Die Konsumentenberatung der Arbeiter-
kammer Burgenland steht gerne fir
nahere Auskinfte zur Verfligung.

Auf der Internet-Homepage www.bgld.arbeiterkammer.at

kann der Musterbrief , Riicktritt vom Haustiirgeschaft” heruntergeladen werden.
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... DAS GOLD DER ZUKUNFT

BURGENLANDS WASSERVERSORGER
LIEFERN TRINKWASSER BESTER QUALITAT ...

... DENNOCH VERUNSICHERN WASSERKEILER
DIE KUNDEN BEI HAUSTURGESCHAFTEN

Immer ofter wenden sich verunsicherte Kunden an die
Wasserversorger oder an die Konsumentenschutzorganisationen
und berichten von zweifelhaften Angeboten hausierender
Vertreter fur dubiose Trinkwasseraufbereitungen.
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Wasserkeiler versuchen Kunden das Geld aus der Tasche zu ziehen!

SO FUNKTIONIERT DER ELEKTROLYSETRICK

Bei diesem “che-

DIE BURGENLANDISCHEN WASSERVERSORGER liefern ihren

Kunden Wasser mit ausgezeichneter Qualitat. Zur Sicherung der aus-

gezeichneten Wasserqualitat sind wir bemduht, die Qualitatskontrollen

unseres ,Schatzes” sehr hoch zu halten.

Die Interessensgemeinschaft Plattform
Wasser Burgenland verwehrt sich dage-
gen, das saubere und qualitativ hochwer-
tige Trinkwasser der Burgenlandischen
Wasserversorger in Misskredit zu bringen.

Oft sprechen Wasserkeiler ihre potentiel-
len .Opfer” vor Einkaufzentren an oder
kontaktieren sie schriftlich bzw. telefo-
nisch. Kommt ein . Beratungsgesprach”
zustande, versuchen sie den Kunden
vorzugaukeln, dass nur das von ihnen
beworbene, durch lonenaustausch be-
handelte Wasser, der Gesundheit zu-
traglich sei. Solch ein Wasser entspricht
eher einem destillierten und sterilen
Wasser, welches in der Natur nicht vor-
kommt.

Ein von Univ.-Prof. Dr. Wolfgang Marktl
erstelltes Gutachten zu diesem Thema
besagt eindeutig, dass Behauptungen,
welche eine gesundheitsschadliche Wir-
kung des Trinkwassers unterstellen, nur
einen Versuch darstellen, Unsicherheit in
der Bevolkerung zu erzeugen. Aussagen,
dass durch das Trinkwasser zugefihrte
Mineralstoffe negative Auswirkungen auf
den Organismus hatten und es dadurch
zu Folgeerkrankungen wie Herzinfarkten
und Schlaganfallen komme, haben kei-

nerlei wissenschaftlichen Hintergrund.
Ganz im Gegenteil ist in ernsthaften wis-
senschaftlichen Studien belegt, dass
derartige Krankheiten in Regionen mit
hartem, mineralstoffreichem Trinkwasser
in niedrigeren Raten auftreten.

Um diese unwahren Behauptungen zu
untermauern und die potentiellen Kunden
an der Nase herumzufihren, wird ein
plumper chemischer Trick - einerseits
mit natirlichem Trinkwasser und ande-
rerseits mit behandeltem Umkehrosmo-
sewasser - durchgefihrt.

Dieser Elektrolysetrick beweist lediglich,
dass Eisen in Wasser rostet. Uber die
Wasserqualitat oder das Vorhandensein
von Schadstoffen kann er jedoch nichts
aussagen. Trotzdem hat dieser plumpe
Trick schon verschiedentlich Konsumen-
ten dermaflen verunsichert, dass sie eine
solche weit Uberteuerte und im Grunde
nutzlose Wasseraufbereitung angekauft
haben. . Also lassen Sie sich durch derar-
tig plumpe Tricks nicht verunsichern und
vertrauen Sie auf die Qualitdt unseres
erstklassigen, laufend kontrollierten hei-
mischen Trinkwassers”, meint der Ob-
mann der Plattform Wasser Burgenland
DI Dr. Helmut Herlicska.

mischen Versuch”
werden zwei Be-
halter gefullt, ei-
nerseits mit nattr-
lichem Trinkwas-
ser und anderer-
seits mit behan-
deltem Umkehr-
osmosewasser. Jeweils zwei Elektroden
leiten nun Strom durch die Behalter. Da
unser hochwertiges heimisches Trink-
wasser einen natirlichen Anteil an
Mineralien besitzt, ist seine Leitfahigkeit
hoher als jene des sterilen aufbereiteten
Wassers und die Eisenelektroden oxidie-
ren (rosten) durch die Stromzufuhr
wesentlich starker - das Wasser verfarbt
sich braun. Verstarkt wird der Effekt noch,
wenn Salz in das Trinkwasser eingebracht
wird.

Das sterile Wasser (Umkehrosmosewas-
ser] enthalt keine Mineralien und leitet
Strom daher in einem wesentlich gerin-
geren Ausmalfl. Die Elektroden oxidieren
wesentlich schwacher, das Wasser bleibt
augenscheinlich .rein”. Dieser Versuch
beweist lediglich, dass Eisen in Wasser
rostet. Uber die Wasserqualitit oder das
Vorhandensein von Schadstoffen kann er
jedoch nichts aussagen.
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itungsantagen =
Elektrolyse-Vorfuhru

Keiler von priv
Wasseraufbere!
der Trick mit der

Detaillierte Unterlagen zur dargestellten Problematik finden Sie als Download auf der

Homepage der Plattform Wasser Burgenland

www.wasser-burgenland.at.



